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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

| NOMBRE: TRAMITE: H SERVICIO

Conexién de drenaje Domiciliaria, Comercial e Industrial.

| DESGRIPGION: Cédigo de [a Cédula; | 289TOPDM

Para el funcionamiento del sistema de alcantarillado sanitario es necesario tener un conjunto de tuberias que son [as encargadas de recoger todas las aguas residuales que se

producen dentro del hogar, industria o negocio para trasladarlas hasta un subcolector, colector o una planta de tratamiento, este constituye una herramienta indispensable para
la salud piblica de la poblacidn.

Articulos 78, 79, 80 y 82 de la ley del agua para e Esmdo de México ¥y Municipios
| FUNDAMENTO LEGAL: Avrticulo 45, 47 del Reglamento Interno del Organismo Piblico Descentralizado para la prestacién de Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento de Cuautitlin Izealli, Denominado OPERAGUA Izealli ©.P.D.M. 2025-2027.

i
WACENCIAEL La sefalada en el

documento.,

DOCUMENTO
A OBTENER:

de folio asignado por el drea de Atencién a Usuarios.

l

|

|

% DOCUMENTO A OBTENER: Expediente completo (Factibilidad de servicios, pagos de los derechos de conexidn) con nimero
i

{SE REALIZA EN LINEAZ: sI

NO | DIRECCION WEB No aplica
X

S ue ol 2 R Re e8] = B o (BR8N R S = Este trdmite se realiza en domicilios de diferentes colonias donde no cuentan con descarga de Drenaje Sanitario.

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA
SUIETC A INSPECCION © VERIFICACION Y No aplica
OBJETIVO DE LA MISMA

ORIGINAL e AT ==
EO COPIAS anotar FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
Sl'o NO con nimero

PERSONAS FiSICAS

. Se solicita folio de conexion que se otorga en el Departamento Si Articulo 8° de la Constitucian de los Estados Unidos Mexicanos.
de Atencidn a Usuarios del Organismo OPERAGUA lzcalli,
O.P.D.M.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

I. 5e solicita folic de conexion que se otorga en el Departamento sl | Articulo 8° de la Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos.
de Atencién a Usuarios del Organismo OPERAGUA |zcalli,
O.P.D.M.

INSTITUCIONES PUBLICAS

I. Se solicira folio de conexién que se otorga en el Departamento | 7 o AT 0 .
de Atencién a Usuarios del Organismo OPERAGUA lzcall, | Articulo B° de la Constitucién de los Estados Unidos Mexicanos.

O.PD.M.

| PASOS A SEGUIR el8i2el=-1 |. El usuario acude al Deparamento de Atencion a Usuarios para solicitar los requisitos para que se le proporcione el servicio de descarga de
DE REALIZAR EL drenaje.

EIDADANG 2.Se realiza Ia factibilidad correspondiente para proporcionar el servicio de descarga de drenaje a peticién del usuario.

|
3.5e conforma expediente con documentacién que requiere el Departamento de Atencidn a Usuarios, para asignar un nimere de folio de
seguimiento para otorgar los servicios.

4.Mo se realiza el trabajo si no se cuent con folio por parte del Departamento de Atencion a Usuarios.

5.Ya que se cuenta con expediente completo y nimero de folio se acude a la ubicacién para realizar los trabajos correspondientes.
6.5e realiza el trabajo de acuerdo 2 los datos del expediente.

7.Una vez que el trabajo se ha dado por concluido y el usuario firmo de conformidad.

PLAZO MAXIMO DE 20 dias habiles
RESPUESTA

COSTO: Cuando exceda de los 3 metros, se
pagard por cada metro adicional.

100MM didmetro, 10.5937 UMA.

150MM didmertro, | 1.0576 UMA. Fundamento Juridico
200MM didmetro, | 1.7337 UMA. De acuerdo 2 los Precios Publicos distintos a las contribuciones para el ejercicio fiscal del afio 2025,
250MM dimetro, 22. 1808 UMA. publicados en Gaceta Municipal N°021, de fecha |9 de marzo de afio 2025. Asi como, a la UMA vigente y

aplicable de conformidad a lo publicado en el Diario Oficial de Iz Federacin los valores de la Unidad

300MM diametro, 29.0500 UMA. de Medida y Actualizacidn, vigentes a partir del | de febrero de 2025.

380MM didmetro, 34.4584 UMA.
450MM didmetro, 38.8230 UMA.
610MM didmetro, 46.0612 UMA.

FORMA DE PAGO: EFECTIVO I si ] TARJETA DE caénrro] si-‘ TARJETA DE DEBITO ‘ si ‘ EN LINEA (PORTAL DE PAGOS) \ no
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1ZCALLI
REGISTRO ML’JNICIPAL DE TRAMITE§ Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

z ; " Cajas del Organismo Piblico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillade y Saneamiento del Municipio de
EONPERODRARAGARSE: Cuavuritldn [zcalli, denominado OPERAGUA Izcalli, O.P.D.M.

OTRAS ALTERNATIVAS: No aplica

CRITERIOS DE ; i . " :
RESOLUCION DEL Se realiza la programacién de la conexion de drenaje sanitario y cuando se cuente con los materiales, magquinaria adecuada para los trabajos
TRAMITE correspondientes, asi como el expediente completo de la solicitud de servicios.

APLICACION DE LA No aplica
AFIRMATIVA FICTA

| DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Organismo Piblico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillade ¥

Saneamiento del Municipio de Cuautitlin lzcalli, denominado OPERAGUA Izcalli, O.P.D.M. Deparaymento de Drenaje y lcantarillado

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: C. Christian Enmanuel Laguna Reyes

elolyllel[E[eAN CALLE: | Avenida La Super NO. INT. Y EXT.:

Lote 3, 7A, 7B,
Manzana C-44A

COLONIA: Centro Urbano MUNICIPIO: | Cuauritlin lzealli

2oLV ol @0l A TF N = Nal[e N8 De 9:00 a |7:00 horas de Lunes a Viernes

TELEFONOS (10 digitos): CORREO ELECTRONICO:

(55) 58640434

direccion.general@operaguaci.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFCINA:

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: No aplica

DOMICILIO: CALLE: | No aplica NO. INT. Y EXT.: No aplica

[MUNICIPIO: Neo aplica

Mo aplica

No aplica No aplica

FORMATO(S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

{Cémo puedo solicitar la conexion de drenaje sanitario?

PREGUNTA FRECUENTE I:

RESPUESTA: Debera acudir al Departamento de Atencién a Usuarios del Organismo OPERAGUA, Izcalli O.P.D.M donde le proporcionaran formatos de los

requisitos para iniciar el trimite de conexién de servicios.

PREGUNTA FRECUENTE 2: {Cudles son los requisitos para llevar a cabo la conexién?

Previo a la conexion se deberd ingresar la documentacion requerida para el pago de derechos al Departamento de Atencion a Usuarios (de
Verificacion para la conexion de agua potble y drenzje de uso doméstico 2l sistema general, Documentos que acreditan la propiedad,
Identificacion vigente, Croquis de localizacion, Derechos de Conexion, Inspeccion Técnica, para la conexién de Drenaje).

PREGUNTA FRECUENTE 3: (En dénde puedo realizar el trimite de Conexién de drenaje?

RESPUESTA: I En las oficinas de OPERAGUA lzcalli, ©.P.D.M., Ubicada en Av. LA Super, L 7A y 7B, Centro Urbano, C.P. 54700, Cuauritlin lzcalli, Edo. Méx.

" TRAMITES O SERVIICS RE ws
8

\ Mo se encontrarogftrimites I reEacioNs,

\ ELABORO:

FECHA DE ACTUALIZACION:

OPBRACUA
2095 - 2027
DEPARTAMENT
DE QRENAJE ¥
ALCANTARHALADO;

. Oscar Jests Teran Ortega

19 de mayo de 2025

hristian Enmal

Deparmmento de Drenaje y Alcantarillado Direceér General de O GUA lzcalli, O.P.D.M.




Gobierno Municipal de Cuautitian lzcalli
"2025. Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México"

SOLICITUD DE CONEXION DE DRENAJE FOLIO :]

CUAUTITLAN IZCALLI, MEX. A DE DEL 2025

Direccion de Construccion y Operacion Hidraulica

Inmueble [ ] Cuenta Anterior

Propietario:

Calle. Mz. Lt. No. Oficial Casa
Exterior No.interior Edificio Depto. C.P.
Colonia: Teléfono (s)
Observaciones: Correo

DATOS DEL PREDIO

Pago de Derechos con No. De Recibo Oficial Fecha:
Pago de Excedentes con No. De Recibo Oficial Fecha:
No. Dictamen Técnico: Fecha:
No. De Factibilidad: Fecha:
No. De Convenio: Fecha:
Observaciones:

SERVICIO SOLICITADO

Predio Baldio :] Casa Habitacion :] Comercial[:] Industrial :]
Diametro Autorizado :] Superficie del Terreno [ ] Superficie de Construccion [ ]

Factibilidad
Convenio
) Croquis de Localizacion

) Solicitud firmada 7. (
) Pago al corriente del Servicio o Mantenimiento 8. (
) Pago de Derechos 9(
) Pago de excedentes

) Dictamen Técnico

) Inspeccién Técnica

~——
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Asimismo, manifiesto bajo protesta de decir verdad y bajo mi absoluta responsabilidad que todos los datos asentados y
documentos que exhibo son veridicos y apegados a derecho, por lo que, en caso de que derivado de su revision resultara alguna
falsedad, omision, dolé, o mala fe, acepto la cancelacion o suspension del tramite solicitado, sin perjuicio de las sanciones
administrativas y penales que resulten.

Propietario y/o Poseedor Reviso Documentos y Elaboro C. Diego Alfonso Ruiz Robles
Nombre y Firma Depto. de Atencién a Usuarios Titular del Departamento de
Atencion a Usuarios

Av. La Stper Lote 3, 7A 7B Mz. C44 A, Col. Centro Urbano. C.P. 54700, © p E R AG U A
Cuautitlan Izcalli, Estado de México. Teléfono: 55 5864 0434. L"A ‘

CUAUTITLAN

IZCALLI




